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I. INTRODUCCION

Articulo 1. Finalidad

El presente Codigo Etico o de Conducta de Proveedores (“el Cédigo de Proveedores” o “el
Cédigo Etico de Proveedores” ) de Clinica Baviera, S.A. (la “Sociedad”) y de las sociedades
integrantes de su grupo (“Grupo Baviera” o el “Grupo”) cuya entidad dominante es la
Sociedad, establece los principios minimos de conducta que Baviera espera de todos sus
proveedores, contratistas y, cuando resulte aplicable, subcontratistas.

Su finalidad es asegurar una cadena de suministro ética, segura, sostenible y alineada con la
normativa vigente y con los compromisos ESG del Grupo.

Articulo 2. Ambito de aplicacion

El Cédigo sera de aplicacidn a todos los proveedores de bienes y servicios del Grupo Baviera en
todos los paises en los que opera, con posibilidad de adaptacion local cuando exista normativa
especifica.

Su aceptacion formara parte de la documentacién contractual o precontractual exigible,
especialmente para proveedores clave o sometidos a procesos de evaluaciéon ESG,
homologacidon o due diligence.

Cada proveedor debera trasladar estos principios a su personal, colaboradores y
subcontratistas vinculados a la prestacidn contratada.

Articulo 3. Responsable de la aplicacion del Cédigo.

El control de la aplicacién del Cadigo es una funcién atribuida, en cada momento, a la persona,
area o unidad titular de la relacidn contractual correspondiente, quien aplicara o promoverd la
adopcidn de las medidas que deban ser adoptadas, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado
V de este Cddigo.

Cualquier duda que pueda surgir sobre la interpretacion del Cédigo y sobre su aplicacion
deberd consultarse con la persona, drea o unidad responsable de la relacién contractual
correspondiente en cada momento. Si las circunstancias lo requieren, podra acudirse a la
Unidad de Cumplimiento.

Todas las comunicaciones, informaciones y autorizaciones a que se refiere el Codigo podran
realizarse por cualquier medio que permita su recepcion.
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Il. VALORES DEL GRUPO

Articulo 4. Valores del Grupo y Principios del cédigo.

Los valores y principios del Grupo se recogen en el Cédigo de Conducta del Grupo Baviera, que
constituye el marco de referencia para la actuacidn ética, responsable y orientada al paciente
de la organizacion, y que se encuentra disponible en la web corporativa del Grupo.

lll. PRINCIPIOS DE CONDUCTA EXIGIDOS

Los proveedores del grupo se comprometen a:

Articulo 5. Cumplimiento legal, ética e integridad

1. Cumplir la legislacidn aplicable, asi como las obligaciones contractuales asumidas con
Baviera.

2. Actuar con objetividad, integridad y transparencia, evitando cualquier fraude, falsedad
documental, conflicto de interés, corrupcién, soborno, comision irregular o trafico de
influencias.

3. Mantener registros, licencias, permisos y documentacion de soporte veraces,
actualizados y disponibles cuando Baviera los requiera.

Articulo 6. Regalos, invitaciones y hospitalidades
1. No ofrecer, prometer, solicitar ni entregar a profesionales de Baviera dinero, tarjetas
regalo, préstamos o anticipos, comisiones, descuentos personales, viajes, alojamiento,
ocio, entradas a eventos o cualquier otra ventaja que pueda influir, o parecer influir,
en una decision profesional.

2. Queda especialmente prohibido cualquier obsequio o invitacién dirigido a personas
que intervengan en seleccién, negociacién, contratacidn, evaluacion, validacién
técnica, recepcidn de mercancia, certificacién de servicios, pago a proveedores o
resolucidn de incidencias. Excepcionalmente, podra admitirse la entrega o aceptacion
de obsequios cuando concurran simultdneamente las siguientes circunstancias: (a) que
sean de valor econdmico irrelevante o simbdlico, sin superar en ningun caso el limite
de CIENTO CINCUENTA (150) EUROS; (b) que respondan a signos de cortesia o
atenciones comerciales usuales; y (c) que no estén prohibidos por la ley ni por las
practicas comerciales generalmente aceptadas. En ningln caso podran ofrecerse o
aceptarse durante o con motivo de un proceso de licitacion, negociacién o renovacién
contractual.

3. Las comidas de trabajo deberan responder exclusivamente a una finalidad profesional
legitima, ser razonables, no incluir acompafiantes ajenos al dmbito profesional de
Baviera y poder ser declaradas o rechazadas por Baviera sin consecuencia alguna para
la relaciéon comercial.
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Articulo 7. Derechos humanos y normas laborales

1.

Prohibir el trabajo infantil, el trabajo forzoso, la trata de personas y cualquier forma de
explotacién o acoso.

Garantizar condiciones laborales dignas, no discriminacién, igualdad de oportunidades,
libertad de asociacion, negociacidn colectiva y cumplimiento de salarios, jornada,
descansos y seguridad social conforme a la ley aplicable.

Disponer de medidas de prevencion del acoso, canales de consulta y/o denuncia y
mecanismos adecuados para corregir incumplimientos.

Articulo 8. Seguridad, salud, calidad y seguridad del paciente

1.

Prestar sus servicios con estandares que aseguren la calidad, trazabilidad y seguridad
de los bienes o servicios suministrados.

Cumplir la normativa de seguridad y salud laboral y, cuando proceda, los requisitos
técnicos, sanitarios o de producto aplicables al entorno clinico de Baviera.

Comunicar de inmediato cualquier incidencia que pueda afectar a pacientes, personas
trabajadoras, instalaciones, continuidad del servicio o cumplimiento regulatorio.

Articulo 9. Cuidado del medioambiente

1.

Identificar y gestionar los principales impactos ambientales de su actividad,
promoviendo el uso eficiente de energia, agua, materiales y embalajes.

Favorecer la reduccién de residuos, la reutilizacion, el reciclaje y, cuando resulte viable,
soluciones de menor impacto ambiental a lo largo del ciclo de vida del producto o
servicio.

Facilitar a Baviera, en la medida de lo posible y cuando ésta lo solicite, la informacion
disponible sobre el desempefio ambiental, especialmente en materia de cambio
climdtico, eficiencia energética y economia circular. La ausencia de informacién
detallada no constituird por si misma un incumplimiento, siempre que el proveedor
colabore de buena fe y muestre un compromiso razonable con la mejora continua en
estos ambitos.

Articulo 10. Proteccion de datos, confidencialidad y ciberseguridad

1.

Proteger la informacidn confidencial, comercial, clinica o personal a la que acceda en el
marco de la relacién con Baviera.

Cumplir la normativa aplicable en materia de privacidad, proteccion de datos y
seguridad de la informacién, implantando medidas técnicas y organizativas
proporcionales al riesgo.

Notificar sin demora cualquier brecha de seguridad, incidente cibernético o acceso no
autorizado que pueda afectar a Baviera, sus pacientes, empleados o terceros.
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Articulo 11. Subcontratacidn, trazabilidad y colaboracién
1. No subcontratar prestaciones criticas sin informar previamente a Baviera cuando asi se
exija contractual o documentalmente.

2. Conocer razonablemente el origen y las condiciones de fabricacién o prestacion
vinculadas al suministro, especialmente en categorias de mayor riesgo.

3. Colaborar con Baviera en cuestionarios, evaluaciones, visitas, auditorias o planes de
mejora vinculados a calidad, cumplimiento o ESG.

IV. SEGUIMIENTO, VERIFICACION E INCUMPLIMIENTOS

Baviera podrd solicitar documentacidon de soporte, declaraciones responsables, evidencias de
cumplimiento, planes de accién o participacion en procesos de evaluacién y seguimiento.

Cuando se identifiquen brechas o riesgos, podrd requerirse al proveedor la adopcién de
medidas correctoras en un plazo determinado.

Los incumplimientos graves o reiterados podran dar lugar a la suspensién de nuevas
contrataciones, revision de la relacion comercial, no homologacién, resolucién contractual o
cualquier otra medida que Baviera determine en cada momento conforme a sus decisiones
internas, sin perjuicio de otras acciones legales que resulten aplicables.

El proveedor deberd comunicar a Baviera cualquier incumplimiento relevante detectado en su
organizacidn o en su cadena de suministro vinculada al servicio contratado. Baviera pondra a
disposicion de los proveedores a través de su web corporativa su canal ético o mecanismo
equivalente para reportar, de forma confidencial, conductas contrarias a la legalidad o a este
Cadigo.

V. DECLARACION DE ADHESION

La entidad proveedora declara haber leido, entendido y aceptado el presente Cédigo de
Conducta de Proveedores del Grupo Baviera, y se compromete a cumplirlo y a promover su
cumplimiento en la prestacién contratada y, en su caso, entre sus subcontratistas y personal
vinculado.

En a__de del20___

Nombre:

Cargo:

|
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